
G O B I E R N O  D E L  E S T A D O  D E  G U A N A J U A T O

Proceso de Atención
de Inconformidad Médica
Si tienes una duda o inconformidad con la atención médica recibida, contáctanos y 
solicita una Asesoría Especializada, serás atendido por un médico y un abogado quie-
nes te asesorarán para la mejor solución a tu problema.

Cuando tu inconformidad médica pueda ser resulta de manera rápida, podremos 
tramitar una Gestión Inmediata ante el prestador de los Servicios de Salud. 

Si procede como Queja, se tramitará y resolverá por la vía de la mediación-conciliación 
bajo los principios de equidad, imparcialidad y confidencialidad.

El convenio que se celebre en la CECAMED podrá ratificarse y elevarse a la categoría 
de Cosa Juzgada, esto en un juicio equivale a emitir una sentencia firme.

En poco tiempo podrás tener una solución a tu inconformidad médica.

Infórmate 
462 624 7802
462 624 7897
462 215 0558


